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การวิเคราะหขอมูลดวย โปรแกรม SPSS (Statistics Package for the Social Sciences) 
 
1. หนาตางของ SPSS    
1.1 Data Editor 
เปดโปรแกรม  Start  > program > SPSS  > SPSS for window   หนาตาง Data Editor ของ SPSS มี 2 สวน ดังนี้ 

 
 

เม่ือเขามาท่ีหนาจอ   SPSS แลว ใหไปท่ี   Variable View   จะไดดังรูป 

 
หนาตาง Variable View เปนหนาตางสําหรับการกําหนดชื่อ และชนิด ลักษณะของตัวแปรแตละตัว    โดยแตละ column ใน

หนาตางนี้ จะเปนชื่อและลักษณะตางๆ ของตัวแปรแตละตัว (ตัวแปรแตละตัวจะปรากฏในแตละแถว เชน แถวที่ 1 คือ ชื่อและ

ขอมูลของตัวแปรตัวที่ 1) 

1. ‘Name*’  คือ ชื่อของตัวแปรหรือสัญลักษณแทนตัวแปรนั้น ๆ ความยาวไมเกิน 7-10 ตัวอักษร (ขึ้นอยูกับ 

version) โดยชื่อน้ีจะไปปรากฎเปนชื่อ column  ในหนาตาง  Data View  เชน  ID  SEX  AGE  EDU   SAT    

2. ‘Type*’  คือ  ชนิดของตัวแปร  ที่สําคัญ คือ  Numeric เปน ขอมูลที่เปนตัวเลข ,String เปน ขอมูลที่เปน

ตัวอักษร   

Data View  คือ  หนาตางที่จะทําการ Key ขอมูลลงไป 

Variable View  คือ  หนาตางที่ทําการกําหนดชื่อ ลักษณะของตัวแปรแตละตัว 
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3. ‘Width’ คือ ความกวางของตัวแปรหรือจํานวนอักขระหรืออักษรท่ีตองการใหใสไดใน ‘Values’   

4. ‘Decimals’  คือ จํานวนทศนิยม 

5. ‘Labels’  คือ  คําอธิบายตัวแปรหรือชื่อเต็มของตัวแปรนั้น ๆ  จะใชในกรณีที่ผูวิจัยกําหนดชื่อตัวแปรใน column 

‘Name’ เปนอักษรยอ แลวตองการอธิบายหรือขยายความไว   เชน Name ระบุเปน ‘ID’  ใน Labels จะระบุเปน 

‘ลําดับที่’  หรือ Name ระบเุปน ‘Salary’ ใน Labels จะระบุเปน ‘รายไดตอเดือน’ เปนตน 

6. ‘Values*’ คือ เปนการกําหนดคาใหกับตัวแปร  เชน ตัวแปร ‘เพศ’ กําหนดให ‘เพศชาย’ มีคาเทากับ 1 และ ‘เพศ

หญิง’ มีคาเทากับ 2 เปนตน    โดย คาของตัวแปร เชน 1 นั้นจะใสในชอง Value  สวนชื่อของคาตัวแปรนั้น เชน

เพศชาย จะใสในชอง Value Label    

7. ‘Missing’ คือ คาของขอมูลที่แสดงวาผูตอบแบบสอบถามไมไดตอบในขอคําถามขอนั้น เชน ตัวแปร ‘เพศ’ 

กําหนดคา missing = ‘9’ นั่นคือ ถามีผูที่ไมระบุเพศในแบบสอบถาม จะ key ขอมูลเปน ‘9’  โดยทั่วไปจะ

กําหนดคา missing ใหไมซ้ํากับคาของตัวแปร ‘Values’ 

8. ‘Column’ เปนการกําหนดความกวาง ของ Column ซึ่งสวนใหญจะกําหนดใหกวางกวาความกวางของตัวแปร 

9. ‘Align’ เปนตัวกําหนดลักษณะการวางขอมูลวาจะใหอยูชิดซาย กลาง ขวา 

10. ‘Measure’ เปนตัวที่จะบงบอกวาขอมูลนั้นเปนขอมูลแบบใด Scale , Ordinal หรือ Nominal 

* ขอมูลที่จําเปนตองระบุทุกคร้ังในการสรางแฟมขอมูล 

ตัวอยางการกําหนดลักษณะตัวแปรในหนาตาง Variable view  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data view  
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1.2 Output 

เปนหนาตางแสดงผลลัพธการประมวลผล  

 
 
 
2. การลงรหัสในแฟมขอมูล 
 การ key ขอมูลจะใชหนาตาง Data view เปนหลัก   

ขอมูลในแตละแถว หมายถึง ขอมูล 1 ชุด เชน แถวที่ 1,2,3,…n เปนขอมูลของผูตอบคนที่  1,2,3,…n  ตามลําดับ 

ขอมูลในแตละ column หมายถึง ขอมูลของตัวแปรแตละตัว หรือ ขอคําถามแตละขอ 

 วิธีการ key  ใหใสรหัสตามคาที่เรากําหนดไว เชน  ตัวแปร ‘เพศ’  1 = เพศชาย, 2 = เพศหญิง และ 9 =ไมตอบ 

ดังนั้นเวลา Key ขอมูลเพศ ก็จะ Key หมายเลข 1 หรือ 2 หรือ 9 เทานั้น  

 ในกรณีของ salary ใหใสตัวเลขตามที่ผูตอบแบบสอบถามระบุไดเลย  ดังตัวอยาง 
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การเปลี่ยนแปลง หรือปรับแกขอมูล    3. 

3.1 การเปลี่ยนคาตัวแปร (RECODE)  
  การเปล่ียนคาของขอมูลสําหรับตัวแปรใดๆ  โดยอาจจะเปนการเปล่ียนคาใดๆ คาหนึ่ง เปนคาใหม    หรือ

เปล่ียนจากคาที่ตอเนื่องกันเปนคาเดียว    สามารถทําได 2 ลักษณะ คือ 

1)  การเปล่ียนคาในตัวแปรเดิม  (Transform>Recode>Into Same Variables…) 

2)  การเปล่ียนคาและสรางเปนตัวแปรใหม (Transform>Recode>Into Different Variables…) 

 
1) การเปลี่ยนคาในตัวแปรเดิม  (Transform>Recode>Into Same Variables…) 

 

 

 

 

 

1 

 

1. เลือก ตัวแปร ที่ตองการเปล่ียนคาจากชองหมายเลข  ‘1’    มาที่ชอง ‘2’ หรือ  Numeric Variable:     

2. เลือกคําส่ัง Old and New Values…  จะปรากฏดังรูปขวามือ  (ภาพประกอบ) 

3. กําหนดคาที่ตองการเปล่ียนในสวน Old Value   และกําหนดคาใหมที่ตองการแทนคาเดิมในสวน New Value  

หลังจากนั้นเลือก Add  จะปรากฎคาที่เปล่ียนในชอง Old => New 

4. เลือกปุม Continue  จะกลับมาแสดงหนาจอ  Recode into Same Variables (หนาจอซายมือ)  ถาตองการเปล่ียน

คาของขอมูลบางชุดใหกด If…  เพื่อกําหนดเงื่อนไขในการเลือกชุดขอมูลที่จะนํามาเปล่ียนคา   

5. เลือก OK  คาของตัวแปรที่ถูกเลือกจะเปล่ียนเปนคาใหมทันที 

2 
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2) การเปลี่ยนคาและสรางเปนตัวแปรใหม (Transform>Recode>Into Different Variables…) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. เลือกตัวแปรที่ตองการเปล่ียนคาจากกลองซายมือ  มาไวที่ชอง  Numeric Variable => Output                

2. ต้ังชื่อตัวแปรใหมที่ชอง  Output  Variable  ที่ชอง Name:    หลังจากนั้นเลือกปุม Old and New Values…   โดยให

ดําเนินการเชนเดียวกับการเปล่ียนคาในตัวแปรเดิม  (Into Same Variable) 

 
3.2 การสรางตัวแปรใหมจากการคํานวณและเงื่อนไข  (Compute) 

 เปนการสรางตัวแปรใหมดวนการคํานวณทางคณิตศาสตร  มีขั้นตอนดังนี้ 

1. เลือก  Transform > Compute…  จะปรากฏหนาจอดังนี้ 

 

 

 

 

 

2. สรางชื่อตัวแปรใหม ในกลอง Target  Variable   และกําหนดการคํานวณในกลอง  Numeric Expression  

3.   คลิกท่ีปุม Continue  และ OK  ตามลําดับ 

เชน  a1+a2+a3 
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4. การเลือกวิเคราะหบางกลุมขอมูล 
 4.1 การวิเคราะหแยกตามคาของตัวแปร (Split – File Processing) 
       ใชเม่ือตองการแยกวิเคราะหขอมูลเปนกลุม ๆ ตามคาของตัวแปรใด ตัวแปรหน่ึง หรือมากกวา 1 ตัวแปร เชน 

ตองการแ ”  ตามกลุม “เพศ”   “อาชีพ”  หรือ “ระดับการศึกษา”  เปนตน 

Split File…  

  

 

ตัวแปร เชน วิเคราะหคาเฉล่ีย

ยกวิเคราะห “ระดับความพึงพอใจ

       คําส่ัง  Data > 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

• Analyze all cases, do not create groups  วิเคราะหขอมูลทุก case 

• Compare groups ใชเม่ือตองการใหวิเคราะหขอมูลแยกเปนกลุม ๆ ตาม

แยกตามเพศ   แยกตามอายุ (ตองเปนตัวแปรในระดับ nominal scale) 
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• Organize output by groups  ใหผลการวิเคราะหเหมือน Compare groups แตแยกตารางตามกลุม 

ัวอยาง output  กรณีเลือก Compare groups 

4.2 การวิเคราะหเฉพาะบางสวนของขอมูล (Select cases) 
       ใชเม่ือตองการวิเคราะหเพียงบางสวนของขอมูล เชน หา “รายไดเฉล่ีย” เฉพาะของ “เพศชาย” หรือเฉพาะของ 

ูที่มีอายุ 30 ปขึ้นไป” เปนตน  

       คําส่ัง  Data > Select Cases…  

ต
 
 
 
 

“ผ
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• All case   เลือกทุก case 

• If condition is satisfied   กําหนดเงื่อนไขใหวิเคราะหขอมูลเฉพาะบางกลุม เชน  ตองการวิเคราะหเฉพาะเพศชาย, 

มีอายุ  30 ปขึ้นไป 

se แบบสุมจากจํานวนทั้งหมด โดยระบุเปนเปอรเซนต 

 case ที่กําหนด เชน วิเคราะหเฉพาะ caseที่ 1-30 

 
 
 
 

• Random sample of cases ตองการเลือกตัวอยาง ca

• Based on time or case range ตองการวิเคราะหเฉพาะบาง
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ตัวอยาง ผลของคําส่ังที่ใหวิเคราะหเฉพาะเพศชาย, มีอายุ  30 ปขึ้นไป 
 

 
 
 

5. การประมวลผลสถิติเชิงพรรณาใน SPSS 
กรณีขอมูล nominal และ ordinal 
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Frequencies… 
 เลือกที่ Statistics…  จะมีคาสถิติพื้นฐานใหเลือกดังนี้ 
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Statistics

6400 6400
0 0

45.0000 9.00
25.00 0

1107.00 56
9.00 0

1116.00 56
28.0000 3.00

Household
income in
thousands

Years at
current
address

 
 
 
รณีขอมูล interval และ ratioก  
. SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Descriptives… 

 
 
 Descriptive Statistics 
 

1

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
Job satisfaction 6400 1 5 3.06 1.369 
Valid N (listwise) 6400      

 
 

 
 
 
 

 

45.0000 9.00
79.0000 17.00

ValidN
Missing

Median
Mode
Range
Minimum
Maximum

25
50

Percentiles

75
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2. SPSS:  Analyze  >  Compare means >  Means… 
 

เลือกที่ Options…  ผูวิจัยสามารถเลือกสถิติที่ตองการใหประมวลผลได
 

 

 
 
 

b satisfaction  

 
 

Report 
 
Jo

n N Years with current employer Mea Std. Deviation 
Less than 5 2.22 2216 1.209 
5 to 15 3.20 2364 1.240 
More than 15 3.90 1820 1.107 
Total 3.06 6400 1.369 
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6. ูล   ไดแ ง กราฟ และ สถ สอบ 

) ตาราง 
รแจกแจงขอมูลดวยความถ่ี รอยละ

วิธีการตรวจสอบการแจกแจงของขอม ก  ตารา ิติทด

1
 ในการนําเสนอกา

 

 สามารถใชนําเสนอไดในรูปแบบดวนี้ 

ตาราง
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Frequencies… 

 

Job satisfaction 

ทางเดียว   

 
 

 

Valid Cumulative 
Frequency Percent   Percent Percent 

Valid Highly dissatisfied 1064 16.6 17.3 17.3 
  Somewhat dissatisfied 1210 18.9 19.7 37.0 
  Neutral 1343 21.0 21.8 58.8 
  Somewhat satisfied 1354 21.2 22.0 80.8 
  Highly satisfied 1180 18.4 19.2 100.0 
  Total 6151 96.1 100.0  
Missing System 249 3.9    
Total 6400 100.0    

 
 

 ตารางแบบหลายทาง 
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Crosstabs… 

ตาราง 3 ทางใหเลือกตัวแปรเพิ่มลงในชอง Layer 

กรณีที่ตองการใหคํานวณรอยละ ใหเลือกที่ Percentages  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ตาราง 2 ทางใหเลือกตัวแปรเฉพาะ row(s): และ column(s): 
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 ตารางสําหรับขอมูลที่ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

ใชในกรณีที่เปนคําถามที่ผูตอบสามารถตอบไดหลายคําตอบ  

ตัวอยาง ปจจุบันทานมีอุปกรณไฟฟาอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

� โทรทัศน   � เคร่ืองเลน CD  � PDA 

� คอมพิวเตอร  � เคร่ือง FAX 

ขั้นที่ 1 การสราง set ตัวแปร (Define Multiple Response Sets) 

 ทําไดโดยการรวมคําตอบของคําถามเดียวกันใหอยูใน set เดียวกันโดย 1 set คือ 1 คําถามSPSS:    Analysis > 
Multiple Response > Define Sets… 

- เลือกตัวแปรในชุดคําถามเดียวกัน ใสใน Variables in Sets 

s เลือก Dichotomies แลวใสคา Coded value เปน 1 

)  และอธิบายชื่อตัวแปรใน Label: (ตัวอยาง 

-  

- ในสวน Variables Are Coded A

- ต้ังชื่อตัวแปรของกลุมคําตอบนี้ใน Name: (ตัวอยางคือ own

เคร่ืองใชไฟฟา) 

คลิก Add จะปรากฎช่ือ set เปน $own ใน Multi Response Sets

- คลิก Close 

Level of education * Job satisfaction * Retired Crosstabulation

163 227 270 345 292 1297
15.0% 18.7% 20.3% 25.9% 25.6% 21.3%

296 362 402 399 376 1835
27.3% 29.9% 30.3% 30.0% 33.0% 30.1%

273 253 302 260 220 1308
25.2% 20.9% 22.8% 19.5% 19.3% 21.5%

273 303 275 262 192 1305
25.2% 25.0% 20.7% 19.7% 16.9% 21.4%

80 66 78 64 59 347
7.4% 5.5% 5.9% 4.8% 5.2% 5.7%
1085 1211 1327 1330 1139 6092

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
4 21 21 16 31 93

16.7% 36.8% 31.8% 21.1% 36.5% 30.2%
8 13 24 29 27 101

33.3% 22.8% 36.4% 38.2% 31.8% 32.8%
3 9 10 13 17 52

12.5% 15.8% 15.2% 17.1% 20.0% 16.9%
7 12 8 13 10 50

29.2% 21.1% 12.1% 17.1% 11.8% 16.2%
2 2 3 5 0 12

8.3% 3.5% 4.5% 6.6% .0% 3.9%
24 57 66 76 85 308

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction

Did mp
high l

not co lete
 schoo

High school degree

Some college

College degree

Post-undergraduate
degree

Level of
education

Total

Did not complete
high school

High school degree

Some college

College degree

Post-undergraduate
degree

Le
education

vel of

Total

Retired
No

Yes

Highly
eddissatisfi

Somewhat
dissatisfied Neutral

Somewhat
satisfied

Highly
satisfied

Job satisfaction

Total
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ขั้นท่ี 2 การวิเคราะหตัวแปรใน set ตัวแปร    

1. Frequencies เปนการแสดงจํานวนและรอยละของแตละคําตอบ 

2. Crosstabs เปนการแสดงจํานวนและรอยละในรูปตารางแบบ 2 ทางขึ้นไป 

 

1. Frequencies เปนการแสดงจํานวนและรอยละของแตละคําตอบ 
SPSS:   Analysis > Multiple Response > Frequencies… 

 
-  

hotomies 

เลือกตัวแปรใน Mult Response Sets ลงใน Table(s) for:

 twise within dic- Missing Values เลือก Exclude cases lis

- เลือก OK 
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3 4 
1 

2 

หมายเลข 1  คือ จํานวนการตอบ (17863 คําตอบ) 

หมายเลข 2  

หมายเลข 3

คือ จํานวนผูตอบแบบสอบถาม (6377 คน) 

 รอยละของการตอบ โดยคิดจากจํานวนการตอบ 178  คือ 63 คําตอบ 

หมายเลข 4  

abs เปนการแสดงจํานวนและรอยละในรูปตารางแบบ 2 ทางขึ้นไป

คือ รอยละของผูตอบ โดยคิดจากจํานวนผูตอบ 6377 คน 

 

2.  Crosst  

ฟา แยกตามระดับการศึกษา (ตาราง 2 ทาง) 

 column 

stabs: Define Variable 

SPSS:   Analysis > Multiple Response > Crosstabs… 
ตัวอยาง ตองการหาจํานวนการครอบครองเครื่องใชไฟ

 
 
 

- เลือกตัวแปรที่ต้ังไว($own) และตัวแปรระดับการศึกษา (ed) ลงใน row และ

- เลือก Define Ranges…  จะปรากฎ หนาตางของ Multiple Response Cros

Ranges ใหกําหนดคารหัสตํ่าสุด (1) และสูงสุด (4) ของตัวแปร ed 

- Options…   
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 สามารถเลือกการคํานวณรอยละไดใน Cell Percentages 

on เปนการเลือกวาจะคํานวณรอยละจากจํานวน case (จํานวนผูตอบ) 

หรือจํานวน response (จํานวนการตอบ) 

 Missing Values เลือก Exclude cases listwise within dichotomies 
 
2. กราฟ 
 ผูวิจัยสามารถเลือกชนิดของกราฟเพื่อแสดงขอมูลไดหลากหลายทั้ง กราฟแทง กราฟเสน แผนภูมิวงกลม  ฯลฯ  โดย

ในโปรแกรม SPSS สามารถเลือกใชคําส่ัง Graphs   

 

 Histogram แกนนอนแสดงคาตัวแปร (ขอมูล) โดยแบงคาขอมูลออกเปนชวงๆ แตละชวงจะมีขอมูลเทากัน สวนแกน

ต้ังแสดงจํานวน case หรือความถ่ี ที่มีคาในแตละชวงของแตละชวง หรืออาจจะเลือกใหแกนต้ังแสดงรอยละก็ได 

  
คําส่ัง SPSS:   
  Statistics   >  Frequencies… 

  เลือกที่คําส่ัง Charts…  

 
  2. Analyze   >    Descriptive Statistics   >  Explore… 

   เลือกคําส่ัง Plots… 

 Percentages Based 

    1. Analyze   >    Descriptive
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3. Graphs  > Histogram…  

Histogram

Job satisfaction

5.04.03.0

N =

2.01.0

u
e
n
cy

16
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1200
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0

Std. Dev = 1.37  

Mean = 3.1

 6400.00

00

F
re

q

 
 
 
 
 
 



 18 

ดร.ทิพยสุดา จันทรแจมหลา  

 

 Boxplo เปนเทคนิคที่มีความละเอียดเก่ียวกับการแจกแจงขอมูล  มีการ plot คามัธยฐาน เปอรเซ็นตไทลที่ 25,75 และ

แสดงคาท ิดปกติ นั่นคือคาที่สูงมากหรือตํ่ามาก(outlier)จากคากลาง  

การสราง ิติ  5  คา  ดวยกันคือ 

1. คาต

2. คาตํ่าสุด: ควอไทลที่1  (Q1) = เปอรเซ็นไทลที่  25  ของขอมูล  

3. คากลาง: ควอไทลที่ 2 (Q2) = เปอรเซ็นไทลที่  50 = คามัธยฐาน  

4. คาสูงสุด: ควอไทลที่ 3 (Q3) = เปอรเซ็นไทลที่  75  ของขอมูล 

5. คาสูงสุดของขอมูลที่ยังไมสูงผิดปกติ: คาไมเกิน Q1+1.5IQR 

ความกวาง box  = Q3 - Q1 เรียกวา interquartile range(IQR) นั่นคือ 50%ของขอมูลอยูใน box 

box plot  จะแสดงคาผิดปกติ 2 ลักษณะ 

1. คา extreme  เปนคาของขอมูลที่มีคามากกวา 3 เทา ของความกวางของ box  

(ขอมูลที่มีคามากกวา Q3+3(IQR) หรือ นอยกวา Q3-3(IQR)   

2. คา outliner เปนคาของขอมูลที่อยูระหวาง 1.5 ถึง 3 เทาของความกวาง box 

(อยูระหวาง Q3+1.5IQR  ถึง Q3+3IQR และ อยูระหวาง Q3 -1.5IQR  ถึง Q3-3IQR) 

 

 

 
 
 
 
 
ความหมายของ   Boxplot

t    

ี่ผ

 Boxplot จะใหคาสถ

่ําสุดของขอมูลที่ยังไมตํ่าผิดปกติ:  คาไมเกิน Q1-1.5IQR 

 

 

 

 

 

 

การวัดคากลางของขอมูล  จะพิจารณาจากคามัธยฐาน  ถาคามัธยฐานอยูตรงกลางของ  box แสดงวาการแจกแจงของขอมูล

มีการแจกแจงแบบปกติ 

ารวัดการกระจายของขอมูล  จะพิจารณาจากความกวางของ box  

- ถาความกวางของ box มาก แสดงวาขอมูลมีการกระจายมาก 

- ถาความกวางของ box นอย แสดงวาขอมูลมีการกระจายนอย 
 
 
 

ก

 

* 
O 

  
 

 
 
 

  
O 

 

* 

 

 

IQR 

extreme:    คาที่นอยกวา Q3 - 3(IQR)   

คาตํ่าสุด: ควอไทลที่ 1(Q1) = เปอรเซ็นไทลที่  25  ของขอมูล (2) 

คากลาง: ควอไทลที่ 2 (Q2) = เปอรเซ็นไทลที่  50 = คามัธยฐาน (3) 

  คาตํ่าสุดของขอมูลที่ยังไมตํ่าผิดปกติ (1) 

คาสูงสุด: ควอไทลที่ 3(Q3) = เปอรเซ็นไทลที่  75  ของขอมูล (4) 

  คาสูงสุดของขอมูลที่ยังไมสูงผิดปกติ (5) 

extreme:    คาที่มากกวา Q3 + 3(IQR)   

outliner:  คาที่อยูระหวาง Q3+1.5(IQR) ถึง Q3 + 3(IQR)     

outliner:  คาที่อยูระหวาง Q3 -1.5(IQR) ถึง Q3 - 3(IQR)     
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คําส่ัง SPSS:   

1. Analyze   >   Descriptive  Statistics    >   Explore… 

 
 

ndent List: ตัวแปรที่ตองการตรวจสอบและตองเปนตัวแปรเชิงปริมาณ (interval/ratio)  

r List : เปนตัวแปรที่ใชในการแบงกลุมขอมูล (nominal) เชน เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 

2. Graphs  > Boxplot…  
le  และ define…. 

 
 

  Depe

Facto  

 

  เลือกกราฟแบบ simp
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182023642216N =
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. สถิติทดสอบการแจกแจงขอมูล   
เปนการทดสอบการแจกแจงของขอมูลวาเปนการแจกแจงแบบปกติหรือใกลเคียงหรือไม ดวยสูตรของ Kolmogorov 

 Smirnov และ Shapiro – Wilk   

ถาผลการทดสอบไมมีนัยสําคัญ (คา sig. < .05)แสดงวา ขอมูลมีการแจกแจงแบบปกติหรือใกลเคียง 
คําส่ัง SPSS:   

Analyze   >   Descriptive  Statistics    >   Explore… 
 ที่คําส่ัง  Plots  เลือก Normality plots with tests 

 

 
 
3

–
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Tests of Normality

 

 

 

 

 

 

.192 1390 .000 .892 1390 .000

.168 1936 .000 .896 1936 .000

.152 1360 .000 .895 1360 .000

.175 1355 .000 .896 1355 .000

.153 359 .000 .890 359 .000

Level of education
Did not complete
high school
High school degree
Some college
College degree
Post-undergraduate
degree

Job satisfaction
Statistic df Sig. Statistic df

nova ShaKolmogorov-Smir piro-Wilk
Sig.

Lilliefors Significance Correctiona. 
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แบบสอบถามการทํางาน 
 

 

ขอมูลสวนบุคคล 
1  เพศ                        [ ] ชาย                [ ] หญิง  

2  อายุ                        ...............  ป  

3  อาชีพ                      [ ] วิศวกร      [ ] แพทย      [ ] นักขาว  

4 รายได (ตอเดือน)        ................  บาท  

 

0Bความรูสึกตองานที่ทานทํา 
 มาก     

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1  ความนาสนใจของงานที่รับผิดชอบ      

2  ทานมีเพื่อนรวมงานท่ีดี      

3  ทานม่ันใจในความม่ันคงของหนวยงาน      

    

คะแนนความสามารถทางคอมพิวเตอร  (100 คะแนน) 

 กอนการฝกอบรม   ...................คะแนน 

 หลังการฝกอบรม   ....................คะแนน 
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